
Zu Hause Pflegen
Der Malteser ambulanter Pflegedienst bietet 
behinderten, kranken und pflegebedürftigen 
Menschen die bestmögliche Versorgung in Ihrer 
häuslichen Umgebung. 

Unsere Leistungen können sowohl von dauer-
haft Pflegebedürftigen in Anspruch genommen 
werden als auch von Patienten, die beispielsweise 
nach einem Krankenhausaufenthalt nur kurzzeitig 
Hilfe benötigen. 

Unsere Pflegekräfte leisten Hilfe - direkt bei Ihnen 
zu Hause und wann immer Sie diese benötigen. 
Deshalb sind wir für Sie 24 Stunden am Tag, 365 
Tage im Jahr telefonisch erreichbar. Bei der 
Betreuung stehen wir immer im engen Kontakt 
mit Ihrem Hausarzt und Ihren Angehörigen. 

Unsere Leistungen für Sie
Die Leistungen des ambulanten Pflegedienstes 
orientieren sich am Pflegebild der Malteser. Auf 
die Qualität unserer Pflegeleistungen können Sie 
vertrauen.

Grundpflege
Körperpflege, Darreichung von Essen, Inkonti-
nenzversorgung, Lagerung, Mobilisation, Stoma-
versorgung (künstlicher Darmausgang)

Behandlungspflege
Verbandwechsel, Injektionen (z.B. Insulin), Medi-
kamente richten und Überwachung der Einnah-
me, Blutdruck- und Blutzuckerkontrolle, Anlegen 
von Kompressionsverbänden, An- und Auszie-
hen von Kompressionsstrümpfen, Katheter- und 
Sondenpflege, Versorgung von Trachealkanülen, 
Unterstützung von Infusionstherapie (alle Leistun-
gen nur in Abstimmung mit Ihrem Hausarzt) 

Verhinderungspflege / Kurzzeitpflege
Pflegerische Versorgung von Patienten bei Kran-
heit oder Urlaub pflegender Angehöriger, Be-
gleitung zu Arztbesuchen und Nachbetreuungen, 
Entlastung der Pflegeperson

Hauswirtschaftliche Versorgung
Einkauf von Lebensmitteln, Dingen des täglichen 
Bedarfs, Medikamentenbesorgung in Apotheken, 
Zubereitung der Mahlzeiten, Wäschedienst, Rei-
nungsdienst

Entlastungs- und Betreuungsleistungen
Individuell nach Ihren Wünschen

Ambulante Psychiatrische Pflege (APP)
Unterstützung bei der Bewältigung von psychi-
schen Krisensituationen, Motivierung und - aus-
nahmsweise auch - Begleitung zu Arztbesuchen, 
entlastende Gespräche, Unterstützung bei der 
Medikamenteneinnahme, Aktivierung zu grund-
legenden Tätigkeiten, z.B. im Bereich der Körper-
pflege und bei der eigenen Versorgung, Anleitung 
von Angehörigen im Umgang mit der psychischen 
Erkrankung, und vieles andere mehr...

»Ja, ich habe Interesse an weite-
ren Informationen zu den Mobilen 
Sozialen Diensten der Malteser«
 Rufen Sie mich bitte an.
 Senden Sie mir weitere Infos per Post.
 Senden Sie mir weitere Infos per E-Mail.
 Ich möchte ein persönliches Beratungsgespräch.

Ich interessiere mich auch für andere Dienste der Malteser: 

 Malteser Pflegekurse für Angehörige und 
 individuelle Schulungen
 Malteser Erste Hilfe-Ausbildung
 Malteser Besuchs- und Begleitdienst
 Malteser Hausnotruf
 Malteser Fördermitgliedschaft

 Ich bin damit einverstanden, dass meine Daten von den Maltesern für  
 Marketingzwecke und zur weiteren Kontaktaufnahme gespeichert   
 sowie zur Nutzung für diese Zwecke verwendet werden. Eine andere  
 Verwendung der Daten ist ausgeschlossen. Sollte ich im Nachhinein  
 Einwände gegen die Verwendung meiner Daten haben, kann ich unter  
 rückseitig stehender Adresse jederzeit widersprechen. 

(Ort, Datum, Unterschrift)
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Malteser Hausnotruf  

Mit dem Hausnotrufdienst der Malteser sind Sie sicher 
in den eigenen vier Wänden.
Sprechen Sie uns über diesen Dienst an. Wir helfen 
Ihnen gerne weiter. 

Telefon: 0214 / 868510
Malteser ambulante Dienste
Für Sie, für Leverkusen.



Hauswirtschaftlicher Dienst
Schon heute leben viele ältere Menschen in Single-
haushalten und möchten gerne solange wie mög-
lich in den eigenen vier Wänden bleiben. Oder 
Sie benötigen einfach Unterstützung, wenn die 
alltäglichen Haushaltsarbeiten zur Belastung oder 
zum Problem werden. 
Hier können wir helfen:
Wir unterstützen Sie in Ihren eigenen vier Wän-
den in der hauswirtschaftlichen Versorgung. 
Zuverlässig und nach Ihren Wünschen erledigen 
die Malteser für Sie alle anfallenden hauswirt-
schaftlichen Aufgaben, so z.B. den Einkauf, die 
Reinigung der Wohnung, die Hausordnung, das 
Bügeln der Wäsche. 

Die Malteser begleiten Sie zudem gern bei Spa-
ziergängen, beim Arztbesuch oder bei Behörden-
gängen. Pflegebedürftige erhalten durch ihre 
Pflegeklasse die Kosten für zusätzliche Betreu-
ungsleistungen nach § 45b SGB XI zur Entlastung 
pflegender Angehöriger erstattet (z.B. Hauswirt-
schaft, Hilfen zur Alltagsgestaltung, Begleitung zu 
kulturellen Veranstaltungen, Spaziergänge).

Wir beraten Sie gerne über die Finanzierungsmög-
lichkeiten und unterstützen Sie bei der Antragstel-
lung für diese Leistung bei Ihrer Pflegeklasse!

Kosten
Grundsätzlich übernehmen die Kranken- und 
Pflegekassen die Kosten der Betreuung. Es kommt 
jedoch immer auf den Einzelfall an. So trägt die 
Pflegeversicherung bei der ambulanten Pflege an-
erkannter Pflegebedürftiger die pflegebedingten 
Aufwendungen gestaffelt nach Pflegegraden. 

Über die aktuellen Beiträge informieren wir Sie 
gern. 

Wir sind für Sie da
Wenn Sie mehr über die ambulante Pflege erfah-
ren möchten, rufen Sie uns an und vereinbaren ein 
persönliches Beratungsgespräch oder besuchen 
Sie uns im Internet. 

Unter www.malteser-leverkusen.de finden Sie 
Informationen zum ambulanten Pflegedienst.

Gern stellen wir Ihnen und Ihren Angehörigen 
unsere Leistung detailliert vor und erstellen Ihnen 
ein unverbindliches Angebot.

Ihre Ansprechpartner
Pflegedienstleiterin
Frau Mirjam Brantzen

Stellv. Pflegedienstleiterin
Frau Katrin Goeder

Telefon: 0214/868510
E-Mail: pflege.leverkusen@malteser.org

Hausanschrift
Malteser Ambulante Dienste
Overfeldweg 80
51371 Leverkusen
Telefon: 0214 - 86 85 10
Telefax: 0214 - 86 85 124
www.malteser-leverkusen.de

Impressum
Herausgeber: Malteser Hilfsdienst e.V., 
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